
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Margo-Schulranzen

§ 1 Allgemein
Für alle Angebote, Lieferungen und Leistungen des Verkäufers gelten ausschließlich die 
nachfolgenden Bedingungen. Besondere Vereinbarungen erlangen nur Gültigkeit, wenn sie vom 
Verkäufer schriftlich bestätigt werden.

§ 2 Angebot
Sämtliche Angebote sind unverbindlich. Kleine Abweichungen und technische Änderungen 
gegenüber unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind möglich und berühren nicht die 
Erfüllung von Verträgen, sofern sie für den Kunden zumutbar sind. Der Vertrag kommt erst mit der 
Auftragsbestätigung oder Lieferung durch den Verkäufer zustande. Alle Preisangaben beinhalten 
die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von derzeit 19 % zuzüglich Verpackung und Versand.

§ 3 Lieferung
Wir liefern in der Regel innerhalb von 14 Tagen. Sollte die Ware nicht vorrätig sein, bemühen wir 
uns um eine schnellstmögliche Lieferung. Es bleibt uns vorbehalten, eine Teillieferung 
vorzunehmen, sofern dies für eine zügige Abwicklung vorteilhaft erscheint. Ist die Nichteinhaltung 
der Lieferzeit auf höhere Gewalt, Arbeitskampf, Feuer, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige, 
von uns nicht zu vertretende Umständen zurückzuführen, wird die Frist um die Dauer der 
Ereignisse verlängert. Derartige Umstände teilen wir dem Kunden unverzüglich mit. Wird die 
Durchführung des Vertrages für eine der Parteien unzumutbar, so kann sie insoweit vom Vertrag 
zurücktreten. Die Gefahr geht mit absenden der Ware durch Margo-Schulranzen auf den Käufer 
über, wenn der Käufer kein Verbraucher ist.

§ 4 Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist 
beginnt frühestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 
Der Widerruf ist zu richten an:
Gerlinde Mellmer Handel und Versand 
Niebuhrweg 77 
70439 Stuttgart

Fax: 0721-151 243 191

E-Mail: kontakt@margo-schulranzen.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf 
deren Prüfung -- wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre -- zurückzuführen 
ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein 
Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 
Paketversandfähige Sachen sind zurückzusenden. Bei einer Rücksendung aus einer Warenlieferung, 
deren Bestellwert insgesamt bis zu 40 Euro beträgt, haben Sie die Kosten der Rücksendung zu 
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 



kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Ende der Widerrufsbelehrung
Gerlinde Mellmer Handel und Versand

§ 5 Gewährleistung
Die Gewährleistung beträgt 24 Monate ab Auslieferung. Darüber hinausgehende Garantien der 
Hersteller bleiben davon unberührt. Im Falle offenkundiger Mängel müssen diese unverzüglich, 
jedoch spätestens 14 Tage nach Erhalt der Ware, uns schriftlich oder per E-Mail mitgeteilt werden, 
andernfalls gehen wir davon aus, dass Sie diese akzeptieren. Bei Rüge von berechtigten Mängeln, 
übernehmen wir eine kostenlose Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Ist die von Ihnen gewählte 
Nachbesserung jedoch mit hohem Aufwand oder Kosten verbunden, so können wir diese 
verweigern. Schlägt die Nachbesserung oder Ersatzlieferung zweimal fehl, so können Sie eine 
Minderung oder die Wandlung des Vertrages verlangen. Die Gewährleistung erlischt, sofern der 
Kunde die Ware verändert.

§ 6 Versand
Wir versenden die Bestellung per DHL Paket, versichert bis Euro 500,00 je Sendung innerhalb der 
Bundesrepublik Deutschland oder als DHL Päckchen unversichert. Bei Nachnahmeversand 
berechnen wir eine Pauschale von Euro 13,00 zzgl. Euro 2,00 Bearbeitungsgebühr Post. Für den 
Versand innerhalb der EU und das restliche Europa werden andere Versandkosten berechnet und 
können jederzeit in Erfahrung gebracht werden. Änderungen der Versandkosten behalten wir uns 
ausdrücklich jederzeit vor.

§ 7 Zahlung
Die Auslieferung erfolgt nur nach Vorkasse oder Nachnahme. Bei Vorkasse erhalten Sie eine 
Auftragsbestätigung mit Ihrer persönlichen Rechnung und Angabe unserer Bankverbindung 
zugesandt. Bei Lieferung per Nachnahme, wird direkt beim Paketzusteller bezahlt. Beachten Sie die 
zusätzliche Nachnahmepauschale.

§ 8 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum Gerlinde Mellmer Handel und Versand.

§ 9 Datenschutz
Gemäß § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) machen wir darauf aufmerksam, dass die im 
Rahmen der Geschäftsabwicklung notwendigen Daten, mittels einer EDV-Anlage gemäß § 33 
(BDSG) verarbeitet und gespeichert werden. Persönliche Daten werden selbstverständlich 
vertraulich behandelt.

§ 10 Gerichtsstand
Erfüllungsort und Gerichtsstand für beide Teile ist Stuttgart. Es gilt ausschließlich das Recht der 
Bundesrepublik Deutschland.

§ 11 Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung dieser AGB`s rechtlich unwirksam sein oder werden oder eine an sich 
notwendige Regelung nicht enthalten, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
dieser AGB`s nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung oder zur Ausfüllung der 
Regelungslücke gilt eine rechtlich zulässige Regelung, die soweit wie möglich dem entspricht, was 
die Parteien gewollt haben oder nach Sinn und Zweck dieser AGB`s gewollt haben würden, wenn 
sie die Regelungslücke erkannt hätten.


